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Виды Добро.Центров

оказывают полный комплекс услуг 
для всех заинтересованных 
граждан и организаций

01
Универсальные 
Добро.Центры 

оказывают услуги определенной целевой 
аудитории и в определенной сфере, 
например, культура, экология, 
образование, здравоохранение или иное

02
Профильные 
Добро.Центры

Все Добро.Центры можно разделить на два вида: универсальные и профильные. 
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Пакеты франшизы 
«Добро.Центр»

Пакеты различаются по обязательствам, которые на себя 
готов взять Добро.Центр, и по количеству мер поддержки, 
которые оказывается Добро.Центру со стороны АВЦ.

В каждом пакете есть набор обязательных сервисов 
(базовых). Франшизу «Добро.Центр» возможно получить 
только при согласии на выполнение этих сервисов.

Кроме обязательных, франчайзи самостоятельно 
выбирает дополнительные сервисы. От их вида 
и количества зависит пакет франшизы: «Стандарт» 
или «Мастер».

Стандарт

4 базовых сервиса

6 дополнительных сервисов (на выбор)

3 меры поддержки (на выбор)

Мастер

4 базовых сервиса

6 сервисов из пакета «Стандарт» (на выбор)

3 сервиса из пакета «Мастер» (на выбор)

3 меры поддержки (на выбор)
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Обязательные сервисы 
Добро.Центра

Информирование граждан и организаторов.01

Работа с платформой 
ДОБРО.РФ.02

Развитие «Добро.Взаимно».03

Консультирование граждан.04



05

Работа с платформой 
ДОБРО.РФ

Консультация по работе с платформой ДОБРО.РФ.01

Информирование о 
преимуществах и 
возможностях Платформы.

02

Помощь заинтересованным 
людям и организациям 
регистрироваться на 
платформе.

03
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Работа «Добро.Взаимно»

Информирование благополучателей о 
мини-приложении Добро.Взаимно.01

Привлечение новой 
аудитории в мини-
приложение Добро.Взаимно

02

Оказание технической помощи 
благополучателям в использовании мини-
приложения Добро.Взаимно.

03

Развитие культуры взаимопомощи 
на территории нахождения Добро.Центра.

04
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Консультирование граждан

По вопросам добровольчества, 
благотворительности, гражданских и социальных 
инициатив на территории на федеральном и 
региональном уровнях.

01

По реализации региональных 
и федеральных проектов.02

О формах, методах, 
возможностях и мерах 
поддержки в сфере развития 
гражданских и социальных 
инициатив, добровольчества 
и благотворительности на 
региональном и федеральном 
уровне.

03
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Примеры дополнительных сервисов 
в пакете «Мастер»

Масштабирование местных добровольческих 
проектов, привлечение партнеров, обучение 
подготовке заявок на конкурсы грантов и субсидий.

Проведение школы Добро.Университета 
в регионе.

Полный перечень сервисов — в дополнительных материалах к этому уроку.

Наставничество сотрудников Добро.Центров.

Проведение программ повышения квалификации 
и ДПО Ассоциации волонтерских центров с выдачей 
соответствующих документов.

Оказание профессиональных консалтинговых 
услуг в сфере менеджмента НКО.

И другие сервисы.


