
СЕРТИФИКАТ
подтверждает, что

Серебренникова Зиля Фаритовна
Ханты-Мансийский автономный округ - Югра

успешно освоил(а) онлайн-курс

Обучающий курс для волонтеров по оказанию помощи пожилым людям в
экстренной ситуации (коронавирус)
Как устроен механизм работы
волонтеров

Как обезопасить себя и
окружающих

Как избежать типичных ошибок
при общении с пожилыми
людьми

Как действовать в
нестандартных и экстренных
ситуациях
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