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Специальный вебинар 

АНАЛИЗ ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ: 

способы проведения анализа конкретной территории, 
обучение методикам диагностики социальных проблем.
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• Выявление, аккумуляция и представление интересов местного сообщества;

• Содействие трансформации активности граждан и инициативных групп в конкретные дела и проекты;

• Развитие культуры благотворительности, добрососедства, взаимопомощи на территории;

• Привлечение ресурсов на проекты, направленные на развитие территории;

• Развитие партнерских отношений с органами местного самоуправления, региональными органами 

государственной власти для конструктивного решения проблем развития территории;

• Консолидация усилий сообщества для решения общественно-значимых проблем для территории;

• Сбор и продвижение социальных практик решения проблем территории силами местного сообщества.

Функции ЦОР

Центр общественного развития
- это площадка для взаимодействия активных граждан, некоммерческих организаций, органов
власти, бизнеса с целью кооперации ресурсов, выработки технологий совместной
деятельности для решения значимых задач и формировании приоритетов развития
территории.
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С чего начать? (про людей)

Почему люди живут 
на этой территории?

Чем/кем люди гордятся на своей 
территории?

Кому доверяют жители?
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Зачем МЫ им?

Чем они могут быть нам 
полезны?
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Работаем с сообществом

1 Работа с «ближним кругом»
Первые помощники в трансляции 
проблем/изменений самые близкие 
(семья, родственники друзья, коллеги) 

«Я – житель и сосед»

«Выключаем» экспертность – начинаем 
слушать и разговаривать. 

Работа с дальним окружением

Поиск точек входа в локальные 
сообщества: «Я знаю одного, который 
этим занимается…»

Оценка ресурсов

С кем в данный момент готовы 
работать? Есть компетенции, технологии 
работы, устойчивые каналы 
взаимодействия и т.д.

2

3

4

1 Территория историй
Собираем истории о муниципалитете, 
восприятия разных поколений, ищем 
точки сопряжения.

Территория людей
Герои территории, сообщества и люди –
элементы бренда  территории, 
«городские сумасшедшие», «про них 
говорят» и т.д.

«Мы везде! Мы всюду!»
Активно включены во все мероприятия, 
происходящие в муниципалитете: 
открытие общественных пространств, 
фестивали, комитеты, комиссии и т.д.

Гостеприимный Добро.Центр
Дни открытых дверей, презентация 
работы, сбор лидеров, локальные премии

2

3

4
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Ничего не делаем для жителей
без участия самих жителей! 
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С чего начать? (про власть)
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Зачем МЫ им?

- На какие показатели деятельности органов местного самоуправления мы 
можем повлиять?

- В какое направление встраивается наша деятельность?
- Какой характер взаимодействия органов местного самоуправления с местным 

сообществом?
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Работаем с органами местного самоуправления

1 Работа с депутатами
Приходим к ним с презентацией наших
идей, проектов, лучших практик.
Приглашаем их на свои мероприятия в
качестве экспертов и участников.

Глава МО

Записываемся на встречу, презентуемся,
обсуждаем возможные пути
взаимодействия, конкретизируем
формат дальнейшего контакта,
приглашаем.

Работа с Администрацией

Взаимодействие с отраслевым
заместителем Главы МО, управлением,
отделом, проведение совместных акций
и мероприятий

Добро.Центр – субъект 
управления развитием МО
Активно включаемся в деятельность
общественной палаты, советов,
комитетов, ассоциаций, привлекаем
ресурсы и т.д.

2

3

4

1 Обратная связь
Заинтересованность органов МСУ в
своевременном выявлении успехов и
проблем, информированность.

Конструктивное 
взаимодействие
Выработка результативных форм
достижения результата, системная работа,
концентрация ресурсов – больший
социальный результат.

Доверие
Доверие жителей, доверие власти к
деятельности Организации, доверие
Организации к власти.

Партнерство
Преодоление иерархического принципа 
работы, учет мнения друг друга, взаимная 
включенность в деятельность, повышения 
степени влияния в МО.

2

3

4
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С чего начать? (про бизнес)

13

Зачем МЫ им?

С кем мы готовы работать? Что нам нужно от бизнеса?

Кто\что есть на территории?
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Работаем с бизнесом

1 Знакомство
Приходим к ним с презентацией наших
идей, проектов, лучших практик.
Приглашаем их на свои мероприятия в
качестве экспертов и участников.

Анализ заинтересованности

Формируем взаимные полезности

Определить форматы 
взаимодействия

Корпоративное волонтерство,
спонсорство, совместные
благотворительные акции, программа
социальной ответственности и т.д.

2

3

1 Обратная связь

Заинтересованность бизнеса, анализ
эффектов

Конструктивное 
взаимодействие
Выработка результативных форм
достижения результата, системная работа,
концентрация ресурсов – больший
социальный результат.

Доверие

Доверие жителей, доверие власти к
деятельности бизнеса, доверие бизнеса к
власти и жителям.

Информирование /?
Продвижение социальной 
ответственности бизнеса, бренд, имидж и 
т.д.

2

3

4
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С чего начать? (про организации на территории)
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Зачем МЫ им?

С кем мы готовы работать? Что нам от них нужно?

Кто\что есть на территории?
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МО

Вузы/колледжи/школы

• Образовательный подход «Обучение
служением»: Добро.Центр выступает
социальным заказчиком проектов
обучающихся

Учреждения культуры, спорта,
досуга и др.
• Организация и проведение

совместных коалиционных акций
(создание совместного
оргкомитета, рабочей группы)

Сектор НКО
• Совместные мероприятия и акции
• Обмен технологиями и практиками
• Ресурсная поддержка (материально-

технические, информационные
(репосты), кадровые и др.)
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ШАГ 1. Команда –
стратегический
субъект развития
территории
(партнерство с
властью, участие в
принятии решений)

ШАГ 2. Продвижение -
наращивание опыта и
развитие партнерства

ШАГ 3. Привлечение
финансовых ресурсов
на территорию

ШАГ 4. Развитие
культуры
благотворительности,
добрососедства,
взаимопомощи

Наращивание функций центра 
общественного развития территории
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Модель 
центра 
общественного 
развития 
территории 

«заметный»  стратегический субъект включенный в развитие территории, особенно в 
сфере реализации социальной политики

признанный партнер муниципальной власти в решении вопросов местного значения

канал продвижения территории на федеральных и региональных площадках

распространитель имиджа социально-ориентированной и активной территории

ключевой партнер от территории для взаимодействия с НКО территориями своего региона 
и других регионов

центр компетенций в сфере реализации социальной активности

лаборатория социальных проектов и активностей

«собиратель» профессиональных экспертов для использования их опыта на территории

технолог-методолог привлечения внебюджетных (грантовых) средств, привлекаемых на 
территорию на решение социально-значимых проблем 

развивающийся методист по вопросам развития культуры благотворительности, 
добрососедства
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Добро.Центр это «точка входа» на территорию всех
заинтересованных в социальном развитии
территории сторон

это люди, знающие все «боли» территории

это технология, способствующая конструированию
созидательной активности жителей

это драйвер развития местного сообщества
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