
Курс «Обучение служением для 
социальных партнеров»

Урок 8. Реализация социальной задачи в
программе «Обучение служением»



Условие реализации социальной задачи

• Добровольность всех участников процесса

• Подготовленность социального партнера к подходу «Обучение

служением»

• Подготовка теоретических материалов со стороны социального

партнера, необходимых студентам

• Общественное признание заслуг студентов со стороны

социального партнера
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Этапы реализации общественного 
проекта
1. Организация встреч и обсуждений

2. Формирование рабочих групп

3. Обучение и подготовка студентов

4. Выполнение задач проекта

5. Координация и мониторинг

6. Оценка промежуточных результатов

7. Обеспечение ресурсов и поддержки
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Подробнее о 
каждом



Организация встреч и обсуждений

1. Установочная встреча

• Цели проекта и его значимость

• Основные задачи и ожидаемые результаты

• Роли и обязанности каждого участника

• График и план работы

2. Периодические встречи

• Обсуждение текущего прогресса

• Выявление возникших проблем и их решения

• Корректировка плана работ по проекту при необходимости
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Формирование студенческих 
рабочих групп
1. Группа исследования - отвечает за сбор и анализ информации,

необходимой для реализации проекта

2. Группа планирования - разрабатывает стратегические и

тактические планы действий

3. Группа реализации - непосредственно занимается выполнением

конкретных задач проекта

4. Группа мониторинга и оценки - следит за выполнением плана и

оценивает промежуточные результаты
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Обучение и подготовка студентов

1. Обучающие встречи и семинары по тематике социального

проекта, включая специфические навыки и знания для

реализации

2. Инструктажи по технике безопасности на базе партнерской

организации, правила взаимодействия с целевыми аудиториями

проекта

3. Регулярные консультации, на которых наставник со стороны

социального партнера помогает справиться с возникшими

трудностями
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Выполнение задач проекта

1. Разработка и тестирование решений - студенты разрабатывают и

тестируют предложенные решения социальной задачи совместно

с социальным партнером

2. Внедрение решений - после тестирования студенты внедряют

решения на практике на базе социального партнера. Социальный

партнер дает доступ к своей инфраструктуре

3. Документирование всех этапов работы, включая промежуточные

результаты и выявленные проблемы
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Координация и мониторинг

1. Назначается наставник со стороны социального партнера,

который отвечает за общую координацию проекта

2. Студенческие группы представляют регулярные отчеты о

проделанной работе и достигнутых результатах. Формат,

структура и инструменты формирования и предоставления

отчетности оговаривается совместно

3. Мониторинговые встречи проводятся на регулярной, заранее

оговоренной основе, для оценки текущего состояния проекта и

его соответствия плану
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Координация и мониторинг
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Оценка промежуточных результатов

• Промежуточные результаты оцениваются на каждом этапе

выполнения проекта

• Устанавливаются четкие критерии для оценки промежуточных

результатов

• Критерии необходимо заранее подготовить и согласовать с

преподавателем
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Критерии 
оценки 

результатов



Соответствие целям 
проекта
Показатели:

• Процент выполненных задач по отношению к

общему плану

• Достижение ключевых этапов и контрольных

точек проекта
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Эффективность 
использования ресурсов 
Показатели:

• Соответствие затрат бюджета

• Рациональное использование материальных

ресурсов

• Время, затраченное на выполнение задач
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Качество выполненных 
задач
Показатели:

• Соответствие выполненных работ техническим и

методическим стандартам

• Количество и значимость выявленных ошибок и

недочетов

• Отзывы наставников и экспертов о качестве

выполненных работ
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Вклад студентов и 
активность участия
Показатели:

• Уровень участия студентов в обсуждениях и

выполнении задач

• Оригинальность и новаторство предложенных

решений

• Количество предложений и инициатив от студентов
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Командная работа и
взаимодействие с партнерами
Показатели:

• Частота и продуктивность совместных встреч и

обсуждений

• Уровень взаимопонимания и координации

действий между участниками

• Своевременность и полнота обмена информацией
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Социальное воздействие и 
значимость
Показатели:

• Количество и качество достигнутых изменений и

улучшений

• Отзывы и оценка целевой аудитории

• Вклад в решение социальной проблемы
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Инновационность и 
творческий подход
Показатели:

• Новаторство используемых методов и подходов

• Уровень креативности предложенных решений

• Применение новых технологий и инструментов

16



Устойчивость и перспектива 
дальнейшего развития
Показатели:

• Наличие плана продолжения и развития проекта

• Оценка ресурсов, необходимых для поддержания

результатов

• Возможности для масштабирования и тиражирования

проекта
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Этапы 
реализации. ч.2



Обеспечение ресурсов и поддержки 

• Материальные ресурсы - предоставление материалов,

оборудования и других ресурсов, необходимых для выполнения

социальных задач со стороны социального партнера

• Информационные ресурсы - доступ к информации, базам знаний

и другим ресурсам социального партнера

• Поддержка и наставничество - регулярное взаимодействие с

наставниками и экспертами, которые могут помочь в решении

возникающих проблем
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