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добро.рф —
крупнейшая 
платформа 

добрых дел 

в россии
все неравнодушные могут 
найти возможности 

для помощи, а лидеры 
общественно значимых 
инициатив — желающих помочь



основная платформа для 
реализации программы 
«Обучение служением»
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ЦЕЛЕВАЯ МОДЕЛЬ

«‎оБУЧЕНИЯ СЛУЖЕНИЕМ»
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1. Предложение задачи
Социальные партнеры (НКО, государство и бизнес) 
регистрируют запрос в виде задачи

2. Публикация задачи
Задача проходит верификацию и размещается в каталоге 
социальных задач

3. Начало работы над задачей
Образовательные организации включают решение 
выбранной задачи в образовательный процесс в 
соответствии с уровнем образования, направлениями 
подготовки и специальностями

4. Основной этап работы над задачей
Обучающиеся разрабатывают решения совместно с 
преподавателем-наставником и социальным партнером 
самостоятельно или в командах

5. Решение задачи
Обучающиеся получают не только оценку или зачёт 
времени, но и практический опыт, а также приносят пользу 
обществу. Социальные партнеры получают решение своей 
задачи.



ЭКОСИСТЕМА 
платформы

5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.АНАЛИТИКА 5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.МЕДИА5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.УНИВЕРСИТЕТ

5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.РФ 5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.ЦЕНТР5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.НАВИГАТОР

5,8 млн

волонтеров

ДОБРО.КОНКУРСЫ 5,8 млн

волонтеров
ДОБРО5,8 млн


волонтеров
ДОБРО.ВЗАИМНО
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Графика

*По данным ДОБРО.РФ

Школа Некоммерченская 

организация

Общественное

объединение

Коммерческая

организация

Профессиональная

образовательная

организация

Образовательная

организация

высшего образования

Орган власти

2 315
2 406

4 024

8 437

17 279

21 420

23 171

количество организаторов
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возможности 
платформы 

для ООВО

— поиск и поддержка вакансий в любом регионе
— участие в масштабных событиях

и локальных инициативах по любому профилю
— онлайн-образование и уникальный практический 
опыт, который фиксируется в электронной 
волонтерской книжке 
— привилегии за волонтерскую деятельность

для волонтеров для организаторов
— привлечение, обучение и удержание 
добровольцев
— CRM-система для работы с волонтерским  
сообществом
— поиск партнеров и мер поддержки
— продвижение социальных проектов
— информационная и грантовая поддержка

8,4 млн

волонтеров

155 млн

волонтерских часов

1 млн

добрых дел

166 тыс

организаторов

915 тыс

обучений

7 тыс

мер поддержки

929

Добро.Центров
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Графика

Онлайн-портфолио, в котором 

собираются все сведения о работе 
волонтера на платформе Добро.рф: 
— волонтерский опыт

— пройденные онлайн-курсы

— оценки от организаций

— статьи из Добро.Медиа

— электронные сертификаты и награды 

Электронная книжка волонтера — часть 
цифрового профиля гражданина России. 
Выписку можно заказать через Госуслуги 
и заверить в МФЦ

Электронная книжка интегрирована 

с суперсервисом «Поступление в вуз 
онлайн»

электронная

книжка

волонтера
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ПРОФИЛЬ

ВОЛОНТЕРА
пользователи платформы 
заполняют данные, но основе 
которых формируется профиль 
добровольца в России
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25 лет — средний возраст

69% — женщины

31% — мужчины



Графика

Первая бесплатная франшиза  
федерального масштаба
— Добро.Центры занимаются развитием  
социальных и гражданских инициатив 

в своем городе, взамен получают  
дополнительную поддержку и ресурсы  
на собственные проекты
— Добро.Центром в городе может стать 
любая организация
— волонтеры могут подать заявку 

на получение сервиса в Добро.Центр
— Добро.Центры являются единым 
сообществом, участники которого 
взаимодействуют, находясь в разных 
регионах России

ДОБРО.ЦЕНТР

ООВО
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Графика

— поиск вакансий рядом с домом 
— более 20 направлений волонтерства 
— удобный учет волонтерских часов
— электронная книжка волонтера 
— возможность проходить 
образовательные  курсы 
Добро.Университета 
— функционал для организаторов: 
создание доброго дела, работа 

с заявками и проставление часов
— возможность переключать профили 
волонтера и организатора
— мобильный портал добрых новостей

ПРИЛОЖЕНИЕ

ДОБРО.РФ
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Графика

— собственное СМИ 
— возможность публиковать материалы 

для любого желающего 
— 2000+ блогеров 
— в каждую статью интегрирована  
автоматическая подборка наиболее  
интересных и релевантных добрых дел

с Добро.рф

Добро.Медиа
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— единая образовательная среда, сочетающая  
онлайн-курсы и вебинары, офлайн-обучение 

и практическую работу
— возможность выстраивать собственный трек  
развития и приобретать необходимые навыки 

и компетенции 
— полученный опыт сохраняется в электронной  
книжке волонтера на платформе ДОБРО.РФ
— в регионах проводятся очные Школы 

Добро.Университета

Добро.университет



добро.рф — 
инструмент 
реализации 
программы 
«Обучение 
служением»
все стороны проекта могут 
зафиксировать деятельность 

на платформе и получить 
подтверждение 
взаимодействия
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