
Что такое волонтерство и 
благотворительность? 

Юрий Белановский, 
руководитель Добровольческого движения 

"Даниловцы"



Юрий Белановский - руководитель Добровольческого 
движения "Даниловцы“, председатель совета Союза 
волонтерских организаций и движений.

● специалист и эксперт в организации системных социальных 
волонтерских проектов и программ 

● 18 лет в теме благотворительности и социального 
волонтерства;

● разработчик и ведущий десятков учебных занятий и 
программа по различным направлениям волонтерства и 
благотворительности;

● автор более 200 публикаций о благотвориительности и 
волонтерстве, 

● соавтор 10 книг о социальном волонтерстве, соавтор 
учебника по организации волонтерства, изданного ВШЭ

● В 2020 году вошел в тройку лучших экспертов по 
волонтерству в России по результатам исследования 
Центра политической конъюнктуры (ЦПК).



Вступление



"Философия начинается с удивления, и это 
настоящее удивление не тому, что чего-то 
нет. Скажем, нет справедливости, нет 
мира, нет любви, нет чести, нет совести"... 

"Философ удивляется тому, что вообще 
что-то есть. Ведь удивительно, что есть 
хоть где-то, хоть когда-то, хоть у кого-то, 
например, совесть".

- Мераб Мамардашвили - 

УДИВЛЕНИЕ



Какое значение имеют некоммерческие 
организации для России:



(Из доклада И.В.Мерсияновой на конференции "Социальное волонтерство Москвы: образ будущего и пути к нему")



(Из доклада И.В.Мерсияновой на конференции "Социальное волонтерство Москвы: образ будущего и пути к нему")



(Из доклада И.В.Мерсияновой на конференции "Социальное волонтерство Москвы: образ будущего и пути к нему")



НКО в Москве:
Данные от



Зарегистрировано в Москве 30'000 НКО, из них 15000 активны:

● 5'000 имеют признаки финансовой активности
● 13'000 имеют признаки отчетной активности
● Занятость в НКО Москвы  - 581 тыс. чел

Значимое место в экономике

● Совокупные доходы НКО России - более 900 млрд руб. 
● Для сравнения в 2025 году федеральные расходы на образование - 1,5 

трл. рублей.

НКО в Москве:



Благотворительность России:



"Скромные" НКО

Фонд «МойМио» — благотворительный фонд помощи детям с 
миодистрофией Дюшенна (МДД) и их семьям

Фонд «Адреса милосердия» создан для сбора и распределения 
пожертвований для оказания помощи нуждающимся людям

Благотворительный фонд «Живи сейчас» — единственная организация в 
России, развивающая системную помощь людям с боковым 
амиотрофическим склерозом, или БАС



Значение Государственных и частных НКО



Бюджеты НКО (данные 2024 года)



"Ведь это невозможно - быть 
человеком, 
а бывает…"

- Мераб Мамардашвили -

УДИВЛЕНИЕ



Что такое НКО?



Законы:

● Федеральный закон от 11 августа 1995 года № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и 
добровольчестве (волонтёрстве)».

● Федеральный закон от 12 января 1996 года № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях». 

Постановления правительства:

● Постановление Правительства РФ от 28 ноября 2018 года № 1425: «Об утверждении общих 
требований к порядку взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, органов 
исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, 
подведомственных им государственных и муниципальных учреждений, иных организаций с 
организаторами добровольческой (волонтёрской) деятельности и добровольческими (волонтёрскими) 
организациями и перечня видов деятельности, в отношении которых федеральными органами 
исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами 
местного самоуправления утверждается порядок взаимодействия государственных и муниципальных 
учреждений с организаторами добровольческой (волонтёрской) деятельности, добровольческими 
(волонтёрскими) организациями». 

● Постановление Правительства РФ от 24 сентября 2024 года № 1297, которое внесло изменения в 
документ 2018 года. 

Законы и нормативные акты по теме НКО и волонтерства 



Законы и нормативные акты по теме НКО и волонтерства 

https://vk.cc/cYO1Zr 

ФЗ «О благотворительной 
деятельности и 
добровольчестве 
(волонтёрстве)»

https://vk.cc/cFmje5 

Постановление 
Правительства РФ от 28 
ноября 2018 года № 1425:

https://vk.cc/cC4wm2 

Постановление Правительства РФ 
от 24 сентября 2024 года № 1297 - 
дополнение к № 1425

https://vk.cc/cYO1Zr
https://vk.cc/cFmje5
https://vk.cc/cC4wm2


Условная карта страны
(Структура общества) 



● Гражданское общество — это все мы, когда действуем 
самостоятельно, без указки государства и не ради 
коммерческой прибыли. Это сфера неравнодушных людей, 
которые объединяются ради решения общих проблем.

● Гражданская инициатива — это конкретное действие или 
проект, рожденный «снизу». Импульс человека или группы 
людей, направленный на то, чтобы изменить жизнь вокруг себя 
к лучшему (от субботника во дворе до создания фонда 
помощи).

Гражданское общество и гражданские инициативы



Третий сектор — это гражданское общество оформленное в законные 
формы участия в жизни страны.

● 3-й сектор: Некоммерческая сфера (частная инициатива ради 
общественного блага).

● 2-й сектор: Бизнес (производство, услуги, извлечение прибыли).
● 1-й сектор: Государство (власть, законы, госучреждения).

Третий сектор закрывает «слепые зоны», которые неинтересны бизнесу 
(нет прибыли) и слишком сложны для государства (требуют гибкости, 
быстрой реакции, точечной фокусировки и т.п.).

Третий сектор



Гражданское участие нужно там, куда другие не смогли дотянуться

там, где без помощи НЕТ чего-
то нужного

или что-то нужное без помощи 
НЕ ПРОИСХОДИТ



Изменения происходят благодаря действиям

"Пессимизм - это вопрос разума; 
оптимизм - воли".

- Антонио Грамши (основатель 
итальянской коммунистической 

партии) -



Некоммерческая организация - это организация, не имеющая в качестве 
основной цели своей деятельности извлечения прибыли.

Некоммерческие организации могут создаваться для достижения социальных, 
благотворительных, культурных, образовательных, политических, научных и 
управленческих целей, в сферах охраны здоровья граждан, развития 
физической культуры и спорта, удовлетворения духовных и иных 
нематериальных потребностей граждан, защиты прав, законных интересов 
граждан и организаций, разрешения споров и конфликтов, оказания 
юридической помощи, а также в иных целях, направленных на достижение 
общественных благ.

Определение НКО



1. ЗАКОНАМИ и нормативными актамиРФ
● Федеральный закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»;
● Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях» - дополнительно для 

общественных организаций и общественных движений;
● Федеральный закон от 11.08.1995 № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добровольчестве 

(волонтерстве)» - для осуществления благотворительной деятельности и привлечения добровольцев;

● Трудовой кодекс РФ - для привлечения к работе сотрудников;
● Налоговый кодекс РФ и Федеральный закон от 21.11.1996 № 129- ФЗ «О бухгалтерском учете» - для 

успешного ведения финансово-хозяйственной деятельности;
● Гражданский кодекс РФ - для заключения договоров с юридическими и физическими лицами, которые не 

являются сотрудниками вашей организации;
● Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» - для правильной работы с 

персональными данными сотрудников, контрагентов, добровольцев, благополучателей;
● Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 
контроля» - чтобы успешно проходить проверки контролирующих органов.

2. УСТАВОМ НКО!

Чем регулируется деятельность НКО?



• Фонды; 
• Общественные организации;
• Общественные движения (допускается отсутствие регистрации);
• Автономные некоммерческие организации;
• Ассоциации (союзы) НКО. 

• Религиозные организации;
• Казачьи общества;
• Общины коренных малочисленных народов;
• Потребительские кооперативы;
• Товарищество собственников недвижимости;

Основные формы НКО



Процедуру регистрации НКО осуществляет Министерство юстиции 
Российской Федерации (его территориальные органы).

Для создания необходимо:

1. Иметь юридический адрес
2. Выбрать форму НКО, соответствующую целям
3. Подготовить устав
4. Подготовить протокол собрания учредителей
5. Написать заявление 
6. Подать пакет документов в Министерство юстиции

Как появляются НКО?



1. Государственные органы:

● Министерство юстиции РФ (территориальные подразделения)
● Органы Федеральной налоговой службы
● Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций (по вопросам персональных данных)
● Федеральная инспекция труда
● Органы Государственного противопожарного надзора
● Органы прокуратуры РФ

2. Те, кто дают деньги!

Кто проверяет и контролирует НКО?



НКО - это

Сам придумал → сам определил цель и ЦА → 
сам нашел единомышленников → сам нашел 
ресурсы → сам сделал доброе дело → сам 
отчитался.



Быть человеком - это 
поступать в соответствии 
со своим выбором. Так 
учит нас Добрая Фея.



Философия волонтерства

Быть ответственным значит быть 
"неоспоримым автором...".

- Жан-Поль Шарль Эма́р Сартр -



Особенности НКО

1
идейность, ценностная 
сплоченность, неформальность 
работы (сфокусированность 
на благополучателе);

2 свобода и независимость 
в принятии решений;

3 работа в незакрытых государством 
и бизнесом областях;

4 инновационные методы работы;

5
ограниченность ресурсов: зарплаты ниже 
среднего, малые коллективы, размытость 
обязанностей, ненормированность 
времени, зависимость от благотворителей.

6 знание проблем целевой аудитории 
и адресность оказываемой помощи;

7 открытость и прозрачность;

8 работа с волонтерами;



Финансирование НКО

Основными источниками средств для НКО являются:

Благотворительные 
пожертвования 
от частных лиц;

Благотворительные 
пожертвования 
бизнес-компаний;

Взносы участников 
НКО.

Гранты или субсидии 
от государственных 
органов, бизнеса 
или НКО;

Коммерческая 
деятельность, доходы 
от которой идут 
на уставную 
деятельность;

Краудфандинг ― 
небольшие 
пожертвования 
от частных лиц через 
специальные интернет 
платформы;

Некоторые НКО могут существовать без денег. Но это редкость.



проработка 
некоммерческого 
(благотворитель-
ного) проекта;

просьба 
о финансиро-
вании проекта;

реализация 
проекта;

отчетность 
о достигнутых 
результатах; 

отчетность 
о целевом 
расходовании 
средств.

Деньги даются НКО не просто так

Вне зависимости от источника финансирования (за исключением коммерческой 
деятельности) алгоритм привлечения денег на благотворительные проекты 
представляет собой последовательность:



1 имеют авторитет, репутацию, 
положительный имидж;

 Публичность - обязательная сторона работы НКО

2 могут рассказать о своей организации 
и своих делах, предоставить 
правдивую информацию;

3 присутствуют в медийном 
пространстве (чего нет в Яндексе, 
того нет в жизни);

4 привлекают общественное 
и гос. внимание к социальным темам 
(через популяризацию 
или через полемику и критику);

5 привлекают благополучателей;

6 привлекают деньги;

7 привлекают волонтеров;

8 привлекают партнеров (вместе 
можно больше сделать);

7 защищают подопечных.



Благотворительность



О свободе

“… дар свободы – великий, но и страшный дар; без 
него не цветет, не раскрывается личность, но в 
свободе же источник всех трагедий, всех испытаний 
человека…”

“Глубина свободы в человеке, если угодно, мешает 
воспитанию, но что бы ни говорили, нельзя 
воспитать к добру как-то помимо свободы и вне ее. 
Добро должно стать собственной, внутренней 
дорогой, свободно возлюбленной темой жизни для 
ребенка, добро нельзя «вложить», никакие 
привычки, заученные правила, устрашения не 
могут превратить добро в подлинную цель жизни”

- Протоиерей Василий Зеньковский -



Выделены в отдельную категорию для удобства реализации мер 
государственной поддержки.

● НКО должны быть создана в форме, предусмотренной Федеральным 
законом «О некоммерческих организациях»: общественные 
организации, общественные движения, религиозные организации, 
казачьи общества, фонды, учреждения, автономные некоммерческие 
организации, объединения юридических лиц (ассоциации и союзы).

● НКО должна осуществлять деятельность, направленную на решение 
социальных проблем, развитие гражданского общества в Российской 
Федерации

Социально ориентированные НКО?



1. Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан;
2. Оказание помощи пострадавшим в результате стихийных бедствий;
3. Охрана окружающей среды и защита животных;
4. Охрана объектов и территорий, имеющих историческое, культовое, культурное или 

природоохранное значение, и мест захоронений;
5. Профилактика социально опасных форм поведения граждан;
6. Благотворительная деятельность и организация добровольчества;
7. Деятельность в области образования, просвещения, науки, культуры, искусства, 

здравоохранения, пропаганды здорового образа жизни и т.д.
8. Развитие межнационального сотрудничества;
9. Деятельность в сфере патриотического воспитания граждан;

10. Проведение поисковой работы воинских захоронений;
11. Социальная и культурная адаптация и интеграция мигрантов;
12. Увековечение памяти жертв политических репрессий.

Основные направления деятельности СО НКО (по закону) 



Благотворительность и благотворительные организации

Благотворительность — это добровольная, бескорыстная и осознанная помощь 
(деньгами, вещами, услугами или делом) тем, кто в ней нуждается.

Благотворительная организация — это организация, созданная для реализации 
благотворительных целей (по уставу). Перечень благотворительных целей 
определен законом.

● Не всякая НКО — благотворительная: Кооператив или ассоциация юристов — 
это НКО, но они работают в интересах своих членов. НКО, работающая в области 
науки .

● Стандарт прозрачности: Благотворительная организация призвана (во многих 
случаях по закону) тратить на целевую помощь не менее 80% поступивших 
средств (на зарплаты аппарата и аренду офиса должно уходить 20%).



1. Социальная поддержка и защита граждан (малоимущих, инвалидов, сирот).
2. Помощь пострадавшим от стихийных бедствий, катастроф и конфликтов.
3. Содействие укреплению мира, дружбы и согласия между народами.
4. Защита семьи, материнства, отцовства и детства.
5. Развитие образования, науки, культуры, искусства и просвещения.
6. Профилактика и охрана здоровья граждан, пропаганда ЗОЖ.
7. Охрана окружающей среды и защита животных.
8. Поддержка физической культуры и массового спорта.
9. Охрана и содержание зданий и территорий, имеющих историческое значение.

10. Поддержка и участие в добровольческой (волонтерской) деятельности.
11. и др. 

Цели благотворительных организаций (по закону)



1. Добровольность: Никого нельзя заставить заниматься 
благотворительностью.

2. Бескорыстие: Полное отсутствие коммерческой выгоды. Если вы дали 
денег фонду, а он взамен разместил ваш баннер на стадионе с призывом 
покупать ваши товары — это не благотворительность, это реклама или 
спонсорство.

3. Общественная польза: Помощь должна быть направлена на решение 
признанных законом социальных проблем или, в частности, поддержку 
уязвимых групп населения.

Главные признаки благотворительности



Реестр СО НКО:
https://data.economy.gov.ru/analytics/sonko 

Список заявителей и победителей:
https://clck.ru/JQ2iA 

Архив конкурсов:
https://dobrayamoskva.ru/grants-2023 

Архив конкурсов:
https://clck.ru/35sTPx 

Как проверить НКО?

https://data.economy.gov.ru/analytics/sonko
https://clck.ru/JQ2iA
https://dobrayamoskva.ru/grants-2023
https://clck.ru/35sTPx


Волонтеры и закон



Практическое условие для действий

"Что у тебя есть, тем тебе и 
подобает пользоваться, и все, что бы 
ты ни делал, делать в меру своих 
сил".

- Марк Туллий Цицерон -



Волонтерская деятельность – это добровольная 
деятельность в форме безвозмездного выполнения работ 
или оказания услуг в благотворительных или иных 
общественно полезных целях. 

▪ Общественно значимые цели определены законом о 
некоммерческих организациях (см. статью 2 ФЗ об НКО)

Определение волонтерства



Организатор волонтерской деятельности – организация или физическое лицо, 
привлекающее волонтеров для деятельности в благотворительных целях и 
осуществляющее руководство волонтерами.

Волонтерская организация - организация, являющаяся организатором 
волонтерской деятельности.

Ресурсный центр добровольчества - организация, которая способствует 
развитию инфраструктуры осуществления и поддержки добровольческой 
(волонтерской) деятельности, оказывает комплекс информационных, 
консультационных, методических и т.п. услуг участникам добровольческой 
(волонтерской) деятельности.

Организатор волонтерской деятельности



Если организатор волонтерской деятельности – 

▪ Государственные организации, то они вправе привлекать волонтеров к 
осуществлению добровольческой (благотворительной) деятельности! 
Государственные организации не могут заниматься благотворительностью.

▪ Бизнес компании, то они могут привлекать добровольцев в рамках 
благотворительных (в соответствии с законом) проектов. Как правило, этим 
занимаются специальные подразделения бизнес компаний, уполномоченные 
сотрудники бизнес компаний или учрежденные бизнесом НКО.

Особенности волонтерства при госучреждениях и при бизнескомпаниях



● Может заключаться организатором волонтеров (для выполнения работ или 

оказания услуг в рамках деятельности волонтерской организации) или благополучателем 
(в его интересах в благотворительных целях).

● Это НЕ ТРУДОВОЙ договор с нулевой оплатой. 

● В нем не могут использоваться понятия из норм трудового 
законодательства: должность, должностные обязанности, трудовой стаж, 
отпуск, командировка и т.д. 

● Не является основанием для юридической ответственности

Договор с волонтером



▪ В случае предоставления (компенсации) материальных средств для 
осуществления волонтерской деятельности или иных установленных 
законом поощрений

▪ Для отчетов по грантам и субсидиям, в случае собственного вклада в виде 
труда добровольцев. 

В иных случаях достаточно росписи волонтера в ведомости или анкете под 
словами «обязуюсь соблюдать правила».

Зачем нужен договор?



Людям необходимо ощущать себя нужными и 
полезными. 

- Ирвин Ялом - 

Условия для действий



Постановления правительства №1425 и №1297 



1. Дает «зеленый свет» для волонтерской деятельности в госучреждениях;

2. Формулирует требования к региональным порядкам взаимодействия;

3. Предлагает ПРИОРИТЕТНУЮ МОДЕЛЬ в виде сотрудничества с НКО – 
организатором волонтеров

4. Формулирует условия допуска волонтеров в государственные 
учреждения

Постановление правительства



Схема организации волонтерской деятельности

УчреждениеВолонтеры Некоммерческая 
организация (НКО) Подопечные

• Желание и 
готовность 
помогать 
людям;

• Согласие на 
сотрудничеств
о с НКО.

• Знание и понимание 
подопечных;

• Договор с Учреждением;
• Координатор волонтеров;
• Волонтерские вакансии;
• Организация труда 

волонтеров;
• Правила деятельности 

волонтеров;
• Ответственность перед 

Учреждением.

• Запрос на волонтерскую 
помощь;

• Куратор волонтерской 
работы;

• Условия и требования к 
работе волонтеров;

• График и помещения для 
работы волонтеров;

• Организация 
волонтерской работы;

• Ответственность перед 
подопечными. 

• Запрос и 
согласие на 
волонтерску
ю помощь;

• Благодарнос
ть за 
оказанную 
помощь.



1. Заявление от НКО (формальные данные на НКО, описание 
деятельности, перечень предлагаемых работ или услуг);

2. Обязательный ответ с обоснованием (и с правом обжалования);
3. Соглашение о сотрудничестве

! Вариант, когда госучреждение обращается в НКО не 
регламентирован. 

Общие требования к порядкам взаимодействия



1. Перечень видов работ (услуг);
2. Условия осуществления добровольческой деятельности и допуска 

волонтеров;
3. Сведения об уполномоченных представителях (!);
4. Порядок и каналы информирования; 
5. Возможность предоставления мер поддержки, помещений и 

необходимого оборудования;
6. Возможность учета деятельности добровольцев;
7. Обязанность организатора добровольческой деятельности 

информировать добровольцев об условиях допуска и о рисках

Соглашение о сотрудничестве



1. Волонтерам медикам (учащимся мед. вузов и колледжей - флюорография 
актуальная

2. Всем остальным волонтерам - визуальный осмотр при входе и измерение 
температуры.

Дополнительно

3. АКТУАЛЬНЫЕ требования Роспотребнадзора, относящиеся к гражданам 

4. Требования эпидемиологов учреждений в соответствии с 
эпидемиологической ситуацией в регионе

Условия допуска волонтеров в соц. и мед. учреждения !!!



Послесловие



…человек не есть нечто, порождаемое 
природой в том смысле, что нет такого 
основания в природе, которое 
самодействовало бы и порождало своим 
самодействием в человеке человеческое. 

Человеку не на что положиться вне самого 
себя. Нет гарантий, нет фундамента в 
природе для человеческих состояний. В 
этом смысле человек есть существо, 
висящее в пустоте, как бы случайное, не 
имеющее оснований".

- Мераб Мамардашвили - 

Беспричинность



ЧЕЛОВЕЧЕСКОЕ ИЗМЕРЕНИЕ



ЧЕЛОВЕЧЕСКОЕ ИЗМЕРЕНИЕ



ЧЕЛОВЕЧЕСКОЕ ИЗМЕРЕНИЕ



"...мы получили какой-то род бытия, который 
содержит в себе дыры, скажем так, дырявое 
бытие, запрашивающее какое-то усилие от 
человека, и без воспроизводства этого усилия не 
существующее: оно как бы провисает в пустоте и 
падает...

А с другой стороны, мы имеем вот это существо, 
которое это усилие совершает, как существо 
незавершенное, ни на чем в природе не 
основанное…"

- Мераб Мамардашвили -
-

Дырявое бытие



"Бытие есть существование такого 
существа, которое способно 
позаботиться о своем 
существовании…"

- Мераб Мамардашвили -

Усилие



Благотворительность - это одно из 
возможных усилий человечества, 
чтобы оставаться человеками



Полезные книги



Вам подарок

Стандарт адресной помощи:

https://clck.ru/3352wC 

https://clck.ru/3352wC


Скачайте КНИГУ - узнайте подробнее об организации волонтерства



Скачайте КНИГУ - узнайте подробнее об организации волонтерства

https://vk.cc/cJo49u 

https://vk.cc/cJo49u


Организация волонтерской деятельности в 
медицинских и социальных учреждениях

Купить:  https://vk.cc/cWVS9h 

https://vk.cc/cWVS9h


СПАСИБО ВСЕМ
☺

Юрий Белановский – 
руководитель Добровольческого движения «Даниловцы»

Тел: 89262770200;           e-mail: bysbtv@yandex.ru
http://danilovcy.ru          http://volonter-school.ru 

mailto:bysbtv@yandex.ru
http://danilovcy.ru/
http://volonter-school.ru/

