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Что такое «Обучение служением»? 

Обучение служением — возможность получать профессиональный опыт в 
реальной жизни, решая социально-значимые задачи

С 1 сентября 2023 года в образовательные
программы 126 вузов и 1 колледжа включен
модуль «Обучение служением»

«Нужно создавать условия, при которых студенты
колледжей и вузов могли бы проходить учёбу и практику в
волонтёрских центрах, благотворительных фондах,
социально ориентированных НКО. Приобретать опыт
гражданской ответственности и солидарности».

Президент России Владимир Путин на
Государственном Совете по молодежной политике, 

декабрь 2022
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«Обучение служением» — это новая ступень развития социальных
навыков, которая поможет студентам не только получить профильные
знания, но и применить и документально зафиксировать их на практике

Эффекты для 
студентов  

Эффекты для 
социального партнера 

Эффекты для вуза 

● Развитие профессиональных
и надпрофессиональных
компетенций на практике

● Расширение
профессиональных связей и
социальный, карьерный лифт

● Портфолио с социально
значимыми проектами

● Общественное признание и
поддержка в развитии и
масштабировании проекта

● Содействие молодежи и вузов
в решении социальной
проблемы

● Расширение
профессионального
сообщества

● Привлечение новых кадров в
социальную сферу

● Повышение осведомленности
общества о социальной сфере
и вовлекает новых
сторонников

• развивает систему
наставничества и укрепляет
взаимодействие между
преподавателями и
обучающимися

• формирует единое учебно-
воспитательное пространство

• устанавливает связь между
учебными дисциплинами и
проблемами общества

• реализует свою «третью
миссию»

• развитие у студентов чувства
причастности и ответственности
за общественное развитие своего
региона



3

В чем разница? 

Волонтерство Обучение служением

● Ситуативно

● Не связано с учебной
программой и развитием
профессиональных
компетенций

● Образовательный результат
не оценивается

● Носит системных характер

● Направлено на развитие
профессиональных
компетенций через решение
социально-значимых задач

● Встроено в учебную программу

● Образовательный результат
оценивается
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Принципы «Обучение служением»? 

Решение 
социально-

значимых задач 

Рефлексивност
ь

Наставничество
Гражданственно

сть

Связь с 
образовательной 

программой



Примеры реализации. Отечественный опыт 

Название: LIMITLESS FASHION

Руководители проекта: студентки Санкт-Петербургского
университета технологии и дизайна, Андреева Полина и
Кудрина Валерия

Описание
Команда проекта создает одежду для людей с
физическими особенностями. Коллекции разработаны не
только с учетом физических особенностей, но и с учетом
веяний моды. В рамках обучения служением студенткам
удалось применить имеющиеся профессиональные
компетенции в области дизайна одежды,
соответствующие основному направлению обучения, а
также получить новые уникальные знания по созданию
специализированных моделей для людей с
ограниченными возможностями.

Название: Инклюзивная прогулка: «Царицыно в глазах
русских писателей»

Социальный партнер: Благотворительный фонд
содействия охране здоровья, социальной поддержке и
защиты граждан

Исполнитель: ФГБОУ ВО «Российский экономический
университет имени Г.В. Плеханова»

Описание
Разработка и проведение адаптированной инклюзивной
экскурсии для людей с нарушением опорно-двигательного
аппарата на территории г. Москвы. Этот проект направлен
на создание условий для полноценного участия людей с
ограниченными возможностями в культурной жизни
города, а также на повышение осведомленности общества
о потребностях данной категории лиц.
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Примеры реализации. Отечественный опыт 

Название: Разработка кодекса этики сотрудника
управления социальной защиты населения с учетом
принципов клиентоцентричности

Социальный партнер: Министерство социальной
защиты населения Амурской области

Исполнитель: ФГБОУ ВО «Чувашский государственный
университет имени И. Н. Ульянова»

Описание
Внедрение принципов клиентоцентричности в
управлениях социальной защиты населения,
подведомственных Министерству социальной защиты
населения Амурской области

Название: Разработать рекомендации по
совершенствованию технологий социального
обслуживания пожилых

Социальный партнер: ГКУ СО «Центр комплексного
социального обслуживания населения Центрального
округа» (г. Тольятти)

Исполнитель: ФГБОУ ВО «Поволжский государственный
университет сервиса»

Описание
Разработка прототипа мобильного приложения для
пожилых людей, которое будет напоминать о базовых
бытовых действиях, таких как: принять лекарство,
выключить газ, сходить к врачу и т.д. Необходимую
информацию, которую нужно будет напомнить пожилым
людям, будут вносить социальные работники,
родственники и при необходимости администратор
приложения. Сообщения предварительно записываются
социальным работником, который обычно общается с
человеком, родственниками и тьютором, данные
выводятся на экран в определенное время.
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