
СЕРВИСЫ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ 
СОБЫТИЙНОМУ ВОЛОНТЕРУ

В зависимости от масштабов, продолжительности и условий волонтерской 
программы волонтерам предоставляются следующие бесплатные сервисы:

Питание Питьевой режим

Мобильная связь
Экипировка, волонтерская 
форма

Проезд из другого 
города или страны

Проживание 
неподалеку от объектов 
мероприятия

Страхование жизни 
и здоровья



СРЕДСТВА ТРУДА И ОТДЫХА

Чтобы волонтеры могли качественно выполнять свои обязанности, необходимо 
обеспечить их средствами труда и отдыха:

Предоставить необходимый инвентарь, оборудование и расходные материалы

Обеспечить местами для отдыха и хранения личных вещей

Создать комфортные и безопасные условия труда и отдыха

У каждого волонтера должна быть своя рабочая зона

На каждом объекте должно быть помещение для организации волонтерского штаба

Все помещения для работы и отдыха должны соответствовать санитарно-
гигиеническим нормам и требованиям безопасности



5 ОСНОВНЫХ ВИДОВ МОТИВОВ ВОЛОНТЕРОВ

Мотив достижения
Волонтер хочет видеть 
результаты своего труда, 
амбициозен

Социальный мотив
Волонтер хочет быть 
приятным и полезным для 
окружающих и получать за это 
благодарность

Процессный мотив
Творческий человек, которому 
интереснее возможность быть 
частью события, чем результат

Мотив вознаграждения
Волонтер стремится получать 
бонусы и поощрения за свою 
работу

Идейный мотив
Основной костяк волонтеров.
Альтруисты, стремятся сделать 
мир лучше. 



ВОЗМОЖНЫЕ ФОРМЫ НЕМАТЕРИАЛЬНОЙ 
МОТИВАЦИИ

Бесплатное обучение Бесплатное участие в стажировках,
в том числе в других городах и 
странах

Включение волонтеров в состав 
официальных делегаций на 
различные добровольческие 
мероприятия

Возможность бесплатного участия
в мероприятиях, проводимых 
организатором волонтерской 
деятельности, оргкомитетом 
мероприятия или их партнерамиВозможность бесплатно 

пользоваться услугами 
социокультурных, спортивных 
и других учреждений – партнеров 
оргкомитета мероприятия

Вручение сертификатов
и благодарственных писем по итогам 
мероприятия

Торжественное чествование лучших 
волонтеров



ВОЗМОЖНЫЕ ФОРМЫ МАТЕРИАЛЬНОЙ 
МОТИВАЦИИ

Вручение сувенирной продукции 
с символикой мероприятия

Вручение лучшим волонтерам 
призов от спонсоров

Предоставление билетов на 
мероприятие

Выпуск и вручение Карты лояльности волонтера, 
дающей скидки и льготы


