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Крупнейшая платформа добрых дел. 

Гибкий поиск и алгоритмы поисковой 

выдачи помогают найти волонтерские 

организации, проекты, обучающие 

курсы, а также принимать участие 

в стажировках и конкурсах

[1]

Основная миссия платформы – дать возможность людям поучаствовать 

в решении важных социальных проблем и реализовать свои идеи



• Поиск  и поддержка инициатив в любом регионе

• Путешествия со смыслом и участие в масштабных событиях

• Онлайн-образование и уникальный практический опыт, 

который фиксируется в электронной волонтерской книжке

• Привилегии за волонтерскую деятельность

Возможности для волонтеров:

• Привлечение, обучение и удержание добровольцев

• CRM-система для работы с волонтерским сообществом

• Поиск партнеров

• Продвижение своих социальных проектов

• Информационная и грантовая поддержка

Возможности для организаторов:

> 110 млн 

волонтерских

часов 

> 870 тыс.

добрых дел

> 135 тыс.

организаторов

> 7 млн 

волонтеров



Запуск сайта Добровольцы России2016 год 

Закрепление сайта Добровольцы России.рф в качестве Единой 

информационной системы в сфере развития добровольчества (волонтерства) 
2018 год

Личная электронная книжка волонтёра, которую автоматически выдает 

платформа Добро.рф, стала главным и единственным документом, 

легально подтверждающим добровольческий опыт в России

2019 год

История

Ребрендинг сайта добровольцыроссии.рф в экосистему Добро.РФ, 

объединённую одной общей базой данных и общим входом – DOBRO ID
2020 год 

Запуск государственных услуг по получению подборки волонтерских 

мероприятий и подтверждению волонтерского опыта на Госуслугах
2023 год 



Добро.Университет

• Единая образовательная среда, 

сочетающая онлайн-курсы и вебинары, 

офлайн-обучение и практическую работу

• Возможность выстраивать собственный 

трек развития и приобретать необходимые 

навыки и компетенции

• Полученный опыт сохраняется 

в электронной книжке волонтёра 

на платформе Добро.рф

770 тыс.

обученных

130

курсов
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Добро.Медиа

• Собственное СМИ

• Возможность публиковать материалы 

для любого желающего

• Более 4500 блогеров

• В каждую статью интегрирована 

автоматическая подборка наиболее 

интересных и релевантных добрых дел 

с Добро.рф

5 млн

читателей

2%

стали

волонтерами
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Добро.Навигатор

• Все меры поддержки НКО и социальных 

инициатив — в одном месте

• Все провайдеры мер поддержки —

государство, бизнес, крупные фонды

• Поисковые алгоритмы адаптируются под 

зарегистрированные на сайте организации 

(регион, направления деятельности и др.)

• Автоматическое оповещение о новых 

релевантных мерах поддержки

• Возможность собирать заявки 

на получение мер поддержки

89

регионов

1 000

провайдеров

[4]

3 000
мер поддержки 

NEW



Наставник.рф

• На платформе сформирована база 

верифицированных наставников 

с возможностью фильтрации 

по направлению, геопозиции, опыту 

и другим параметрам

• Пользователь может подать заявку 

для записи к наставнику

• Общение с наставником в ВК 

Мессенджере

• Возможность стать наставником от имени 

пользователя или организации

[5]
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• Добро.рф становится не просто платформой для волонтеров, 

а настоящим учебным полигоном для студентов

• Платформа позволяет выбирать из множества задач, направленных 

на помощь различным социальным группам, например, пожилым людям 

или тем, кто оказался в зоне чрезвычайной ситуации

• Находя конкретные социальные задачи, студент учится понимать 

потребности общества, а также определять, каким образом знания и навыки 

в рамках его профессии могут помочь в решении этих социальных проблем



• «Обучение служением» – это не просто вклад в общественную жизнь, 

но и значимое достижение, которое может стать ключевым в построении 

вашей карьеры

• Социальное проектирование – одна из наиболее востребованных 

компетенций в современных профессиональных сферах 

• Умение разрабатывать и реализовывать проекты, направленные 

на решение реальных проблем, ценится как в коммерческих, 

так и в некоммерческих организациях
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