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ОБЩИЙ АЛГОРИТМ ПРОГРАММЫ
«#МЫВМЕСТЕ.ОПЕКА»
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1. Семья отправляет запрос на помощь в системе ОНФ.Помощь;

2. Региональный штаб #МЫВМЕСТЕ оценивает потребности семьи;

3. Семье подбирается Организация-опекун;

4. Опекун и Подопечная семья знакомятся, заключают соглашение;

5. Опекун помогает Подопечной семье и предоставляет отчетность
        об оказанной помощи команде Программы «#МЫВМЕСТЕ.ОПЕКА».



ЭТАПЫ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ
ОРГАНИЗАЦИИ-ОПЕКУНА
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Этап 1. Подача заявки на участие в программе «#МЫВМЕСТЕ.ОПЕКА».
Организация подает заявку на платформе ДОБРО.РФ или через сайт 
МЫВМЕСТЕ.РФ, указывает, какими услугами и ресурсами готова обеспечить 
подопечных. Ее зачисляют в реестр организаций
в Региональном штабе #МЫВМЕСТЕ.



ЭТАПЫ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ
ОРГАНИЗАЦИИ-ОПЕКУНА
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Этап 2. Оформление документации о взаимодействии и подготовка
к участию в Программе. 
Руководителя организации или инициативной группы могут пригласить
на собеседование с представителем Регионального штаба #МЫВМЕСТЕ
для уточнения информации по организации и возможностям. После этого проходит 
инструктаж в региональном штабе, а также обучение на платформе ДОБРО.РФ. 
Организация заключает соглашение с Региональным штабом #МЫВМЕСТЕ
о взаимодействии в рамках Программы и сохранности персональных данных.



ЭТАПЫ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ
ОРГАНИЗАЦИИ-ОПЕКУНА
Этап 3. Соединение Опекуна с Подопечной семьей.
Перед опекой организация заключает Соглашение о взаимодействии
с Подопечной семьей.

Этап 4. Взаимодействие с Подопечной семьей.
Опекун оценивает реальные потребности семьи и определяет, как часто 
будет посещать семью. Через 2 недели и через месяц после начала 
оказания помощи Опекун связывается с Региональным штабом 
#МЫВМЕСТЕ и при возникновении трудностей сообщает о них. 
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ЭТАПЫ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ
ОРГАНИЗАЦИИ-ОПЕКУНА
Этап 5. Обратная связь и отчетность.
Во время оказания помощи Опекун направляет истории, фотографии
и видео в Федеральный штаб #МЫВМЕСТЕ. Также по запросу штаба
Опекун сообщает о результатах взаимодействия.

Этап 6. Прекращение взаимодействия Опекуна с Подопечной семьей.
Прекращение взаимодействия может произойти при обоюдном согласии 
либо в одностороннем порядке по инициативе Опекуна или Подопечной 
семьи. 
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ОРГАНИЗАЦИЯ-
ОПЕКУН ОБЯЗАНА:

ОРГАНИЗАЦИЯ-
ОПЕКУН ВПРАВЕ:
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� организовать и реализовать  
  своими силами и средствами 
  оказание благотворительной 
  (социальной) помощи;
� поддерживать связь
   с Подопечной семьей
   в рамках оказания помощи.

� обозначить и регулировать    
  перечень оказываемой 
  помощи, периодичность и срок 
  взаимодействия;
� отказать в оказании помощи,
  в случае невозможности
  ее оказания;
� в случае нарушения 
  Подопечной семьей своих 
  обязанностей расторгнуть 
  соглашение.



ПОДОПЕЧНАЯ
СЕМЬЯ ОБЯЗАНА:

ПОДОПЕЧНАЯ
СЕМЬЯ ВПРАВЕ:

� предоставить Опекуну заявление и все  
   необходимые документы и собственноручно 
   подписанный договор на оказание помощи;
� обеспечить условия для оказания помощи, 
   доступ и посильную поддержку;
� поддерживать коммуникацию
   с представителем Организации-опекуна;
� в случае наступления обстоятельств, 
  препятствующих использованию 
  благотворительной (социальной) помощи, 
  уведомить Организацию-опекуна
  о наступлении таких обстоятельств в течение
  2 календарных дней.

� отказаться от получения 
  помощи с предоставлением 
  письменного заявления;
� ходатайствовать перед 
  Организацией-опекуном
  об изменении запрашиваемой 
  помощи, путем направления 
  заявления в новой редакции.
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