


Порядки допуска волонтеров 
в учреждения устанавливают 
региональные профильные 
ведомства

Найти нужный регламент для своего 

региона можно в справочных 

информационных системах и на сайтах 

соответствующих ведомств.



Категории волонтеров, 
допускающихся до работы 
в учреждениях

Волонтеры, участвующие 

в уходе за подопечными

(помощники персонала).

Волонтеры, организующие досуг 

и общение с подопечными.

Волонтеры, посещающие 

подопечных нерегулярно (разово).



НКО представляют 
в учреждения списки 
волонтеров 
и копии указанных 
медицинских справок

Формальные требования к волонтерам 
в медицинских и социальных учреждениях Москвы:

 справка от терапевта об отсутствии контакта с инфекционными 

больными (справка о санитарно-эпидемиологическом окружении); 

 справка о прививке от кори; 

 результат флюорографии.

В связи с пандемией также необходимы:

 справка о прививке от гриппа;

 QR-код о прививке от коронавируса или код 

о перенесенном заболевании;

 при отсутствии QR-кода, волонтер должен предъявить 

справку об отрицательном результате ПЦР-теста, 

сделанного не ранее 72 часов назад.



Персональные данные волонтеров

Некоммерческая организация, реализующая 

волонтерские программы в социальных 

и медицинских учреждениях, нуждается 

в широком перечне сведений о персональных 

данных своих волонтеров.

Каждый волонтер должен подписать 

разрешение на обработку персональных данных, 

позволяющее некоммерческой организации 

хранить, обрабатывать и передавать эти данные 

в учреждения.


