
Продвинутый уровень

Модуль 1. Основы наставничества.

Урок 2. Основы наставничества.

Управление командой социального 

проекта



Формы наставничества

Индивидуальная Групповая

Коллективная Взаимная (peer) 

Онлайн-поддержка



Личностные качества наставника

устойчивая внутренняя мотивация к оказанию помощи и 

поддержки другим людям

содержательный интерес к деятельности, которую осваивает 

обучающийся

открытость, общительность, коммуникабельность

лидерские качества

настойчивость, нацеленность на результат

терпение и толерантность

соответствие личных ценностей ценностям деятельности 

наставника



Личностные качества, препятствующие 

наставнической деятельности:

Избыточная авторитарность

Эгоцентризм

Тревожность

Стремление к гиперопеке

Перфекционизм

Выраженная интроверсия, замкнутость



В программе наставничества участвуют 

четыре стороны:

Волонтёры

Опекуны (директор 

учреждения/приемная 

семья/родители) и 

специалисты учреждения

Благотворительный 

фонд/некоммерческая 

организация и его 

представитель

Сами опекаемые



Условия результативного функционирования 

наставничества:

Наличие внутренне осознаваемых 

потребностей у сопровождаемого 

(группы сопровождаемых)

Достаточный уровень зрелости 

социокультурной среды и/или 

корпоративной культуры, для 

которого характерна атмосфера 

сотрудничества

Стимулирование деятельности 

наставника

Наличие у наставника специального 

образования


