


Добровольцы в ЧС выполняют 
4 функциональные роли: 

 информационное обеспечение;

 организация и координирование;

 непосредственное исполнение;

 материально-техническое обеспечение.

В каждом из шести видов добровольчества 
присутствуют все четыре роли, но в разных 
масштабах. 



Информационное обеспечение

Волонтеры занимаются сбором и обработкой первичной 
информации для составления картины происшествия. 
От них не требуется специальной физической подготовки, 
главное – быстрота реакции, стрессоустойчивость, 
собранность.

Организация и координирование

Организаторы и координаторы волонтерских отрядов 
занимаются вопросами логистики, распределяют 
обязанности среди волонтеров, определяют, сколько людей 
направить на те или иные направления, поддерживают 
рабочую атмосферу внутри отряда. 



Непосредственное исполнение

Волонтеры выполняют задачи, поставленные 
организатором, координатором или представителем 
государственных органов. Эта функция требует знаний, 
опыта и специального оборудования, поэтому волонтеры 
проходят обучение и регулярно практикуются.

Материально-техническое обеспечение

Волонтеры занимаются приобретением, доставкой 
и распределением помощи (еды, одежды, оборудования, 
медикаментов) среди пострадавших, а также материально-
техническим обеспечением деятельности своей 
волонтерской группы.


