
Этический кодекс 
волонтеров



Несмотря на то, что 
волонтерский труд 
не оплачивается, каждый 
доброволец должен знать, 
что за результаты своего 
труда он несет 
ответственность. 



Обязанности волонтера 
могут носить:

формальный характер (прописаны в 
договоре с волонтером, который 
заключается перед началом участия 
в добровольческой деятельности);

неформальный характер (прописаны 
в Кодексе «серебряных» волонтеров).



Формальные требования: 

подходить к выполнению задач ответственно и добросовестно;

не причинять физического, материального и психологического 
вреда благополучателям волонтерских услуг, в особенности, если 
их труд связан с оказанием помощи детям, пожилым людям, 
гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и 
бездомным животным;

соблюдать технику безопасности и проходить инструктаж 
по технике безопасности;

соблюдать форму одежды, установленную на мероприятии.



Принцип безвозмездности труда. 
Вступая в ряды добровольцев, нужно 
помнить, что труд волонтеров не 
оплачивается и не предполагает другой 
материальной выгоды.

Принцип законности. Осуществлять свою 
деятельность в рамках действующего 
законодательства Российской Федерации.

Принцип безопасности, заключается в 
том, что волонтер стремится сделать свою 
помощь безопасной для благополучателей, 
а также не подвергает себя ненужному 
риску.

Принцип этичности. Своими действиями и 
поступками вы олицетворяете все 
добровольческое сообщество, поэтому 
важно соблюдать культуру речи, нормы 
поведения, установленные в обществе.

Принцип кросскультурности. 
Уважительное отношение вне зависимости 
от пола, возраста, расы, национальности, 
языка, гражданства, состояния здоровья, 
социального, имущественного или 
семейного положения, политических или 
религиозных предпочтений. 

Ключевые принципы работы «серебряных» 
волонтеров:
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